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1. Aspectos Generales:

El propdsito de este protocolo denominado DEC, establece el proceso de acompafiamiento y de medidas para prevenir y
abordar situaciones en que un estudiante de nuestro colegio se desregule emocional y/o conductualmente.

Su principal objetivo es prevenir y atender de manera efectiva estas situaciones, considerando la diversidad y las
caracteristicas de nuestros estudiantes. En una primera instancia, la deteccién de signos y sintomas previos a una
desregulacion permite anticiparse y aplicar estrategias que eviten el incremento de dichas conductas, reduciendo asi el
riesgo de que el estudiante ocasione un dafio fisico o emocional, tanto a si mismo como a otros miembros de la comunidad
educativa. Asimismo, una DEC debe contemplar un proceso de acompafiamiento que favorezca la autorregulaciéon del

estudiante y su reincorporacién a un ambiente arménico dentro del entorno escolar.

1.1 Enfoque del Protocolo
Este protocolo se sustenta en un enfoque formativo, preventivo y de resguardo de derechos, centrado en la co-regulacién
emocional, el vinculo significativo y la comprensién del comportamiento como forma de comunicacion. De esta manerg;

e Toda actuacion debera resguardar la dignidad del estudiante, su integridad fisica y emocional, y considerar su
etapa del desarrollo, perfil individual y contexto.

e las estrategias utilizadas priorizardn siempre intervenciones no invasivas, preventivas y respetuosas, evitando
cualquier accién que pueda implicar vulneracién de derechos.

e Las situaciones de desregulacién emocional y conductual no constituyen, por si mismas, faltas disciplinarias, sino
oportunidades de acompafiamiento y aprendizaje.

e El abordaje del DEC, contempla desde la prevencién hasta las acompafiamientos directas con el estudiante, en
los diferentes niveles de intensidad, incluyendo a distintas personas del colegio y considerando también la
realidad y contexto de cada familia.

Mediante el presente protocolo se da cumplimiento a Ley general de Educacion (LGE, 2009) que plantea que los colegios
deben generar ambientes adecuados para el desarrollo integral, lo que incluye protocolos de apoyo frente a problemas

emocionales y conductuales.

Y en forma especifica atendiendo a los estudiantes autistas, se aplicara el PAEC, que corresponde segun la Ley n°21.5457
que los colegios deben asegurar la inclusion y atencion integral de los estudiantes con condicién del espectro autista. En
su contenido, sefala ajustes en los reglamentos y procedimientos internos de los establecimientos educativos, para
considerar la diversidad, atendiendo a los estudiantes a través de un Plan de Acompafiamiento Individual y para la
Desregulacion Emocional y Conductual. (PAEC).

este se encuentra en anexo la politica y programa de inclusion.

T Ley n°21.545, Ley de Autismo o “ley TEA”, promulgada en marzo de 2023.
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2. Definicion de “Desregulacion emocional y conductual” y de Regulacién emocional:
Entenderemos como una desregulacién emocional y conductual a la reaccién motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el estudiante, por la intensidad de la misma, no comprende su estado

ni logra expresar adecuadamente sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa.

En este contexto el estudiante presenta dificultades que exceden lo esperable para su edad y etapa del desarrollo para
retornar a un estado de calma. Dicha dificultad persiste incluso después de uno o mas intentos de acompaiamiento
o de procesos de co-regulacion realizados por un docente o integrante del equipo del colegio, los cuales han demostrado
ser efectivos en otros casos. Esta situacion es percibida externamente por mas de un observador, como un episodio de

fase de mayor intensidad o desborde emocional. (2079 mayo Construccion colectiva mesa regional del Autismo)

Es importante considerar que la desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y los desencadenantes, no
considerando un diagnostico o condicién propiamente tal, ya que son caracteristicas que pueden subyacer a distintas
condiciones, y por diferentes causas o factores. En general, se relaciona a En general, se relaciona con respuestas de
desregulacion que reflejan dificultades en la autorregulacion emocional, las cuales pueden manifestarse de diversas formas
segun el contexto y las caracteristicas del estudiante.

Por otra parte, consideramos importante definir lo que es una regulacién emocional, que entenderemos como la capacidad
gue nos permite gestionar de manera adecuada nuestro propio estado emocional. Implica reconocer la interaccion entre
emocion, cognicién y comportamiento, asi como contar con estrategias de afrontamiento eficaces, la habilidad de generar

emociones positivas y la disposicion para canalizar lo que sentimos de forma constructiva (Bisquerra, 2003)

En otras palabras, supone comprender cdémo nos sentimos y por qué, para luego poner en marcha herramientas que
favorezcan la expresidon y manejo de esas emociones de un modo adaptativo, orientado al logro de nuestros objetivos

personales (Gross & Thompson, 2007)

Asimismo, se concibe como un proceso dinamico y flexible, que no solo busca controlar la intensidad o duracién de las
emociones, sino también modificarlas para facilitar el bienestar, las relaciones sociales y el desempefio académico
(Thompson, 1994; Gross, 2015). Esto significa que la regulacién emocional cumple un rol central tanto en la salud mental

como en las capacidades de las personas para desenvolverse de forma positiva en distintos contextos.

3. Personas que lideran y acompaian en una desregulacién emocional y conductual:
Es importante tener un registro de los episodios de una DEC, indicando las circunstancias que lo acompafiaron o

desencadenaron y como se abordaron.
El colegio debera establecer contacto con las familias de aquellos estudiantes que han requerido en mas de una ocasion

el DEC. Esto brindara un mejor apoyo, junto con una comprensidon mas profunda del estudiante para poder trabajar de

manera colaborativa adaptados a las necesidades especificas de los alumnos.
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En situaciones que involucren a estudiantes con condicion del espectro autista u otras necesidades educativas especificas,
deberd participar un integrante del equipo de inclusion en la toma de decisiones y en el analisis posterior del episodio,
resguardando una mirada comprensiva, interdisciplinaria y ajustada al perfil del estudiante.

Con respecto a las acciones que se requieren de parte de las familias:

e Antecedentes del estudiante en el ambito familiar: En entrevista con la familia, es importante que puedan
entregar antecedentes sobre el estudiante y las experiencias junto con los factores desencadenantes que han
ocurrido en mas de una ocasion. También las reacciones que ha tenido el estudiante, junto con aquellos aspectos
que le permiten la calma.

¢ Informe de médicos y/o especialistas externos: La familia puede proporcionar informes médicos y/o psicoldgicos
detallando el diagndstico o dificultades del estudiante para autorregularse. Esta informacion ayudara al colegio a

identificar patrones y desencadenantes comunes.

Con respecto a los adultos que acomparian en un DEC, al interior del colegio:

El acompafiamiento en las distintas etapas requiere de estrategias utilizadas por distintas personas del staff del colegio,
deben ser capaces de co-regular, mantener la calma y comunicarse de manera efectiva, conectando con los recursos
disponibles tanto del adulto como los del estudiante, al enfrentar una DEC. También es importante promover instancias
de desarrollo de habilidades socioemocionales, fortaleciendo la convivencia escolar y el bienestar de todos los miembros

de la comunidad educativa.

Profesor jefe y/o de asignatura:

El profesor es una de las personas que mas conoce a sus estudiantes, por lo tanto, va siendo capaz de “anticipar” situaciones
que puedan generar una DEC, ya que puede saber cuales son aquellos signos o sefiales que pueden desencadenar una
desregulacion emocional o conductual.

Es importante que los adultos que anticipan o realizan la primera acompafiamiento en etapa inicial, puedan ser capaces

de mantener la calma para poder co-regular a sus estudiantes.

Asistentes de Convivencia y/o Psicéloga:
Los adultos que apoyan el trabajo del docente, pueden ofrecer espacios de contencién y calma, sobre todo cuando la DEC
esta en su etapa de aumento, o bien como una estrategia preventiva cuando el profesor ha anticipado que es dificil volver
a un estado de calma.
e Otros adultos responsables:
Adultos que puedan ofrecer contencidn emocional, junto con la comunicacion con la familia y especialistas

externos, permitiendo un trabajo colaborativo en beneficio del estudiante y su contexto escolar.

Es esencial que los adultos que participen en una DEC, compartan diferentes instancias de conocimiento de los

estudiantes, en contextos escolares méas recreativos donde puedan conversar y establecer un vinculo.
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En situaciones que involucren a estudiantes con condicion del espectro autista u otras necesidades educativas
especificas, debera participar un integrante del equipo de inclusiéon en la toma de decisiones y en el analisis

posterior del episodio, resguardando una mirada comprensiva, interdisciplinaria y ajustada al perfil del estudiante.

4. Aspectos preventivos de una desregulacién emocional:

Es fundamental comprender que la conducta es una forma de comunicacién, especialmente en estudiantes que presentan
dificultades en la expresidon emocional o en la regulacién de sus estados internos. Por lo tanto, la prevencion implica no
solo anticipar conductas, sino también comprender las necesidades subyacentes que las originan.

Con el objetivo de prevenir episodios de desregulacion emocional y conductual, se sugieren los siguientes aspectos para

trabajar en la comunidad educativa.

e  Conocimiento de los estudiantes, que permita identificar sus caracteristicas personales, de manera de
anticipar un episodio de DEC.

e Los estudiantes con condicion del espectro autista tienen mayor dificultad en la flexibilidad, tienden a ser
mas hipersensibles y a experimentar mayor ansiedad. Pueden presentar dificultades para adaptarse a los
cambios y gestionar imprevistos que pueden llevar a una desregulacion.

e Los estudiantes que estan tomando algun tipo de medicamento y tienen una abstinencia prolongada de
este, pueden también manifestar sintomas de ansiedad, angustia y somnolencia que pueden llevar a una
DEC.

e Estudiantes con condiciones relacionadas a la fase de mayor intensidad de impulsos, trastornos
oposicionistas desafiantes, pueden manifestar mayor irritabilidad.

e Estudiantes con TDA con hiperactividad/impulsividad tienden a frustrarse con mayor facilidad en clases o

en la interaccion con sus pares, lo que puede generar también una DEC.

Por lo anterior, identificar las condiciones y los factores en el contexto escolar asociados pueden ayudar a planificar

acciones preventivas.

e Reconocer las sefiales previas y actuar en consecuencia:

e Indicadores emocionales tales como; ansiedad, tension, temor, ira, frustracién son aspectos que los
estudiantes pueden manifestar antes de que ocurra una DEC. Los signos y sefiales que preceden una DEC
pueden variar de una persona a otra, segun el entorno escolar.

e Es importante prestar atencién al lenguaje corporal, si un estudiante se muestra mas inquieto, irritable,

mas ansioso de lo habitual, si se aisla o se retrae.
Para poder anticipar los cambios y estar atentos a posibles conflictos en el aula, que pueden desencadenar una DEC. Es

muy importante que a la base exista una conexién interna de parte del adulto, permitiendo la disponibilidad emocional

de los estudiantes, para posteriormente aplicar las estrategias.
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Algunas estrategias que puedan ayudar en el contexto de la sala de clases a todos los estudiantes de nuestro colegio

son:

Capacidad de observacién, cdmo técnica especifica de mentalizacién.

Utilizar “Termdmetro de emociones”.

Alfombra de resolucion de conflictos.

Brindar espacios de calma en la sala de clases.

Facilitar el uso de elementos que permitan regularse.

Permitir el uso de audifonos que ayuden a cancelar el ruido de fondo.

Alfombras y/o otros en las sillas y mesas, para disminuir el ruido.

Espacio de relajacion y pausas activas, que promuevan la concentracion.

Favorecer el ejercicio fisico, o salir de la sala un tiempo a caminar y volver (puede ser acompafiado de un adulto,
dependiendo de la edad y de la anticipacién de estrategias).

Otorgar tiempos de descanso acordados previamente.

Flexibilizar en cuanto a la actividad a realizar. (Sintomas de desregulacién = llevarlo a la calma) volver a intentar
una vez que vemos que vuelve a la calma y logramos cambiar el foco. Si volvemos a intentar y no funciona,
volvemos de nuevo a la calma y cuando volvemos a intentar entonces vamos agregando o sacando elementos.
(que te parece si lo hacemos con estos lapices, que te parece si solo hacemos 3, que te parece si le ponemos una

happy face con foto a la mama?) etc.

Reconocer los elementos del entorno que suelen preceder a una DEC:

Se refiere a observar factores predisponentes externos al aula, y asociado a la desregulacién, por ejemplo; dificultades del

suefio, personas de las familias que presenten sintomatologia depresiva, antecedentes de ansiedad, que la familia o el

estudiante esté viviendo un estrés postraumatico etc.

Otros factores relacionados mas propios de la sala de clases:

Entorno fisico: ruido ambiental de la sala, niveles de exigencia académica, evitar espacios de mucha incertidumbre
en el programa escolar (profesores distintos, rutinas y ritmos diferentes etc.)

Entorno social: Tiene relacion con brindar espacios que no presionen la expresion verbal, evitando exigencias
linglisticas. Y por lo tanto, proponer espacios de contencion, respetar espacios de silencio y soledad, contextos

sociales amigables y que consideren las necesidades del estudiante sin juicios.

Utilizar el refuerzo conductual positivo, fomentando conductas mas adaptativas a través de alternativas de
desregulacion emocional y conductual:

Para aplicar esta estrategia de manera efectiva es necesario tener conocimiento de los intereses, actividades
favoritas, hobbies u objetos de apego de cada estudiante. Asi es posible planificar apoyos y refuerzos positivos.
Es esencial proporcionar el refuerzo de manera inmediata después de la conducta deseada y hacerlo de manera

consistente por parte de todos los adultos involucrados evitando las inconsistencias.

Ensefar estrategias de “Auto regulacion” emocional cognitiva y conductual: de acuerdo a la etapa del

desarrollo en la que se encuentren:
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Esta estrategia implica poder guiar a los alumnos al autoconocimiento, y a que ellos puedan identificar los primeros
signos de ansiedad u otros estados emocionales proporcionandoles herramientas para abordarlos, como objetos
o situaciones que les agrade y relajen.

e Técnicas de respiracion, relajacion, estrategias sensoriomotoras; como dibujar, pintar, escuchar musica,
pasear, saltar.

e Cuando la ansiedad es generada por pensamientos negativos, ensefiar a modificar pensamientos a través
de un didlogo que contraste ese pensamientos o a través de imagenes de momentos que traigan a la
memoria sensacion de agrado y felicidad.

e Alos estudiantes que les cuesta reconocer sus propias emociones hasta que éstas se vuelven extremas, se
puede trabajar a través del registro de "niveles emocionales” para tomar mas conciencia de los cambios

emocionales y asi lograr un mayor autocontrol.

e Acuerdos o el disefio de “Agreements” en la sala, para establecer de qué manera actuar para todos los
estudiantes en momentos de frustracién, angustia o incomodidad:
Es importante establecer acuerdos, y normas especificas que sean para cada etapa del desarrollo, considerando
las necesidades de todos los estudiantes. Promoviendo la colaboracién, y participacidon para una convivencia
escolar saludable.
e Estos acuerdos pueden ser visuales, a través de imagenes o bien escribir el paso a paso de estrategias,
para cuando los estudiantes sienten emociones que los incémodas.
e El disefio y la co-construccion de acuerdos permite formar comunidades de curso, donde todos se sientan

incluidos.

Enfoque del protocolo DEC

Este protocolo se sustenta en un enfoque formativo, preventivo y de resguardo de derechos, centrado en la co-regulacion

emocional, el vinculo significativo y la comprensién del comportamiento como forma de comunicacion.

Toda actuacion deberd resguardar la dignidad del estudiante, su integridad fisica y emocional, y considerar su etapa

del desarrollo, perfil individual y contexto.

Las estrategias utilizadas priorizaran siempre acompafiamientos no invasivas, preventivas y respetuosas, evitando

cualquier accién que pueda implicar vulneracién de derechos.
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5. Etapas de actuacion segun el nivel de intensidad:

Para poder establecer cémo actuar segun el nivel de intensidad, es que corresponde considerar las siguientes etapas:

ETAPA INICIAL
Se presentan sefales de desregulacion emocional y dificultades para manejar las emociones, a pesar de intentar

abordarlas con estrategias generales. No se visualiza riesgo para si mismo ni para los otros.

1. Lareaccion motora y emocional del estudiante ante ciertos estimulos o situaciones desencadenantes es intensa
y desproporcionada.

2. El alumno no comprende su estado emocional ni logra expresar sus sentimientos o sensaciones de manera
adaptativa al contexto.

3. Se observan dificultades para autorregularse y volver a la calma a pesar de los intentos del docente, quién ha
procurado abordar la desregulacién mediante técnicas generales, utilizadas con éxitos en otras oportunidades.
Sin embargo, ahora no obtiene resultados positivos.

ESTRATEGIAS

Utilizar el conocimiento sobre los intereses, gustos y aquello que relaja al estudiante.

Distraer, haciendo un cambio de actividad, forma, materiales con el fin de lograr el mismo objetivo, pero a
través de otros medios, y estos siendo mas atractivos para los estudiantes.

Para los mas pequefios utilizar espacios o rincones de juego, en la sala de clases donde permanezca el
estudiante durante la fase inicial de DEC y de esta manera evitar la intensificacién de la conducta.

Permitir al alumno salir a un espacio acordado con anterioridad, por un tiempo acotado para promover la
“"autorregulacion.”

Si se requiere apoyo de otro adulto, utilizar estrategias de contencién verbal; en un tono que evidencie apoyo
y/o tranquilidad. Acompafiar con ejercicios de respiracién, o proponer relatar lo sucedido conversando o
dibujando, o bien mantener silencio estando con otro.

Entregar distintas alternativas, para que el alumno pueda también escoger aquella que le acomode mas y le

permita volver a la calma.

ETAPA DE AUMENTO

Se evidencia en la medida que avanza la DEC, ésta va aumentando y la capacidad del estudiante para gestionar sus
impulsos y comportamiento puede verse afectada. £n esta etapa podria haber riesgo para el alumno y para los demas.
El estudiante en esta etapa no responde a indicaciones verbales y no verbales, ni a las acompafiamientos de terceros,
aumentando su agitacién motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada.

1.

La desregulacion emocional y conductual del estudiante se /ntensifica, manifestando una pérdida de control
mas pronunciada.

Se observa una ausencia de autocontrol lo que se manifiesta en una dificultad para gestionar sus propios
impulsos y conductas.

Los intentos de acompafiamiento del docente no han sido suficientes para mitigar la situacion de desregulacion.
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ESTRATEGIAS

e Si el estudiante no responde al adulto que estd llevando a cabo la DEC, es necesario buscar a otro adulto para
pedir apoyo. Asi el docente en este caso o el adulto 1 se queda con el resto del curso. Y el adulto 2 es quién
se encarga de trasladar al estudiante a otro lugar.

e Entregar contencidon emocional para que la DEC disminuya. Permitirle la expresién emocional, de todo lo que
siente en un espacio diferente, contenido y que no esté expuesto.

e Favorece que esta persona en esta etapa tenga un vinculo, y las habilidades para poder apoyar y contener al
estudiante en esta situacion.

e  Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulaciéon haya cedido.

e Una vez que el alumno considere sentirse en condiciones, puede regresar a la sala.

e La situacién deberd quedar registrada y ser informada al apoderado.

Es fundamental que el adulto que acompafia en esta etapa priorice el vinculo y la co-regulacién, evitando

confrontaciones, exigencias verbales o intentos de control conductual que puedan intensificar la desregulacion.

ETAPA DE FASE DE MAYOR INTENSIDAD

La Circular 586 establece que la contencién fisica es una medida extrema y excepcional, reservada Unicamente para

casos de peligro inmediato para la integridad fisica de un estudiante con autismo de terceros, bajo ninguna circunstancia
puede ser una estrategia de regulaciéon emocional o conductual. Los establecimientos educativos deben contar con
protocolos, planes individualizados con la familia y capacitar a su personal para prevenir y gestionar estas situaciones

de forma segura y respetando los derechos del estudiante.

Es la etapa mds critica, ya que en ocasiones implica aplicar medidas de contencién fisica para proteger la seguridad y
bienestar del alumno y de quienes lo rodean.
Esta etapa corresponde a una desregulacién que fue en escalada, en intensidad llegando a una situacién de fase de

mayor intensidad emocional y conductual de parte del estudiante.

En este caso, es necesario que exista mas de 1 adulto que acomparie.
1. Se presentan riesgos graves para el alumno o para terceras personas, lo podria requerir acompafiamiento fisica
para contener al estudiante.
2. Las medidas se aplican para proteger la seguridad y bienestar del alumno y de los demas estudiantes a su

alrededor.

ESTRATEGIAS
En situaciones excepcionales, donde exista riesgo inminente para la integridad fisica del estudiante o de terceros, podra

considerarse una accién de resguardo fisico proporcional, breve y realizada exclusivamente por adultos capacitados.

Esta medida tendra caracter estrictamente excepcional, no constituyendo una estrategia de regulacion, y debera ser

registrada e informada a la familia, en coherencia con la normativa vigente.
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e Si el episodio de DEC, ocurre en la sala de clases el adulto responsable en la sala solicita ayuda a un tercero
para que intervenga, si el estudiante no responde a la contencion fisica, o a salir de la clase. Entonces como
resguardo para todos, los estudiantes pueden salir de la sala a otro espacio, para evitar la sobreexposicién.

e Se evaluarg, en conjunto con la familia, la pertinencia de que el estudiante se retire del establecimiento,
considerando su estado emocional y las condiciones necesarias para su recuperacion.

Esta medida se implementa con el objetivo de brindar al alumno la oportunidad de recuperarse y reponerse

emocionalmente de la crisis junto a sus vinculos mas significativos.

e También puede apoyarse de los especialistas externos en caso de requerirse, llaméandolo, o que pueda

6. Medidas de apoyo, resguardo y reparacion:
Después de una DEC, es muy importante demostrar afecto y comprensién por el estudiante, asegurandose que todo esta
tranquilo y que es necesario conversar sobre lo sucedido para comprender la situacién y ayudar a la toma de conciencia
de lo ocurrido. También permite encontrar en conjunto alternativas para evitar que vuelva a ocurrir.
e Establecer acuerdos conjuntos para anticipar y prevenir situaciones futuras que puedan desencadenar una DEC.
e Informar al estudiante con las personas que cuenta o a quienes puede recurrir dependiendo de la clase o espacio
en el que se encuentre en el colegio.
e Ayudar al estudiante a comprender causas, factores y desencadenantes a través de la explicacion verbal o a través
de iméagenes, dibujos, historias sociales etc.
e Ayudar al estudiante a reconocer emociones, poder expresarlas y sobre todo validar su sentir, aunque la expresion
no sea la adecuada, es importante mostrar comprensién por lo que le hizo sentir lo que desencadené la DEC.
e Con respecto a la reparacion hacia terceros, esta debe realizarse cuando el estudiante haya recuperado la calma,
y se propone las alternativas que le permitan al estudiante sentirse cbmodo y no expuesto ante los demas. (Esta
reparacion hay que evaluar si puede ocurrir después de unos minutos, horas o incluso al dia siguiente de la
desregulacion). Es fundamental respetar estos tiempos.
e La reparacion puede ser con involucrado, con otro o también con el curso completo. El entorno que presencia
estas situaciones también requiere de contencion y reparacion.
e Ademas de lo anterior, es muy necesario disefiar acompafiamientos a mediano plazo que aborden los sentimientos

y emociones evocados por la DEC, para todos los involucrados.

Se deben revisar las medidas formativas sefialadas en el RIE y las acciones de contencion y apoyo al funcionario descritas
en el RIOHS.

Si la conducta del estudiante se verifica en un contexto fuera de un episodio de desregulacion emocional y conductual ,

se aplicaran las disposiciones del Capitulo IX en relacién a la determinacion de la falta y las medidas a aplicar

*NOTA: Todo episodio de desregulacién emocional y conductual debera ser registrado en la hoja entrevista “Teaches student confference
con el episodio o bien en la Bitdcora DEC, la cual permitira realizar seguimiento, analisis de patrones y toma de decisiones pedagdgicas y

de apoyo.
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BITACORA DE REGISTRO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DEC EN THE MAYFLOWER SCHOOL

Identificacion del Alumno
Nombre: Edad:

Curso/ano: Profesor/a Jefe:

Identificacion del Equipo de Apoyo
Nombre: ‘ ROL:

Identificacion del Contacto de emergencia

Nombre: ‘ Celular y/o teléfono de contacto:

e-Mail: “Forma en que se le informé oportunamente a apoderados

Observaciones:

Diagndstico en el caso de exista y/o antecedentes previos:

Conocimiento del estudiante previo: intereses, situaciones que suelen desregular, calmarlo etc.

Contexto Inmediato de episodios:

Tipo de incidente o desregulacion observada: ;Cdmo es? Signos y sintomas, interaccién con si mismo y otros.

Descripcién de los desencadenantes:

Funcionalidad DEC: (demanda atencién, objetos, expresion, frustraciéon, rechazo al cambio, intolerancia a la espera etc.)

Nivel de intensidad observada (Etapa que corresponde de DEC)

a. Estrategias y acciones de acompafiamiento desplegadas / b. Estrategias de reparacién desarrolladas si se requiere:

Evaluacion de las acciones, especificacion de si hay algo que mejorar o prevenir eventos de DEC:

Informacion a al apoderados y apoyo de especialista (certificado de asistencia extra)

Nombre y firma de responsable DEC
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Desregulacién emocional-conductval

Mapa de decisiones

+

.

LA DESREGULACIGN EMOCIONAL Y CONDUCTUAL NO DERE ENTENDERSE AUTOMATICAMENTE COMO DESAFIO. MANIPULACIGN O MALA INTENCIGN.
MUCHAS VECES COMUNICA SOPRECARGA. ANSIEDAD. FRUSTRACIGN. CANSANCIO. DOLOR. DIFICULTAD PARA COMPRENDER LA DEMANDA O FALTA DE
RECURSOS PARA RESPONDER EN ESE MOMENTO. EL ORJETIVO DEL ADULTO ES CO-REGULAR. DISMINUIR LA AMENAZA. CUIDAR LA SEGURIDAD Y AJUSTAR

EL CONTEXTO PARA FAVORECER QUE EL ESTUDIANTE PUEDA RECUPERAR PROGRESIVAMENTE EL CONTROL.

0

taasssnnnnnnnsnnnnnes®

L}

*,

S‘i'l'uaCié-n]

(_ .

Leve

Se presentan sefales iniciales de

malestar y/o desconexion.
Ejemplo: baja participacion.

tristeza. suefio. inquietud motora,

frustracion inicial. silencio,
evitacion leve.

PROTOCOLO DEC

avla

~N

Media

Es media, cuando
pese a los apoyos
iniciales, el
estudiante continda
con sefiales de
malestar. blogueo.
sobrecarga o
dificultad para
continuar la
actividad.

-

Aguda

No se puede
resolver la situacion
ensala. yaque

1

G N
« Manejo la situacion sin pedir ayuda
externa.
r « Utilizo estrategias del PAEC, TAD
~ u otros planes en caso de que
exista..
. J
4 « Me acerco al estudiante, indago \
brevemente sobre la situacion,
busco solucion si me parece que
alguna esta dentro de mi alcance
* ;Qué pasc?, ;Como puedo
ayudarlo a: resolver, a
[ sostener.qué puede hacer el. qué
\ ’ \_ puedo flexibilizar yo?
= 4
- - ( . Intento que se mantenga en el )
) = aula, doy espacio.
rd « No profundizo para que la
- ; situacion no se intensifique (no
L4 - entro en discusion, no le pido
] . detalles sobre el conflicto).
« Abordo desde lo practicoy
superficial.
\. e J
N
ﬁ Hago un segundo intento breve da @« N
regulacion, usando una estrategia
distinta
* Reducir demandas, distraer, R
ofrecer una pausa, entregar + I
distintas alternativas. a Pa |n ICIa

« Una vez terminada la clase, me

\ acerco a hablar. P ~ S .

« No se visualiza riesgo para si mismo ni
para los otros.

(- Utilizo estrategias del PAEC, TAD )  Lareaccion motora y emocional puede
y el conocimiento sobre los ser intensa y desproporcionada.
intereses, gustos, qué relaja al « Puede serle dificil comprender su
estudiante. . estado emocional y expresar lo que

« Doy tiempo y espacio, puede siente.
tomarle mas tiempo regularse. d =

« De haber una desregulacion * Puede presentar dificultades para
conductual, NO entro en la autfxegularse y calmarse, a pesar de

\_ discusion, doy espacio. y, los intentos del docente.

/- Ejemplos: El estudiante estd mas T,
inquieto de lo comuin, fatigado,
baja permanencia en la tarea,
busca constantemente estar en
movimiento, se evidencia triste o

\_ ansioso. iy . 4

4 )

» De ser una situacion conductual, sin
tintes significativos emocionales.
pido ayuda al inspector.

« Sies emocional al psicdlogo.

« De ser un estudiante que cuenta
con apoyos especificos / plan de
acompanamiento, pedir ayuda a
ed. diferencial/psicopedagoga o

psicologa.
J

’_E+apa de aumento )

e Podria haber riesgo para el alumno y para
los demas.

e No responde a indicaciones verbales y no
verbales aumentando su agitacién motora.
» Se observa una ausencia de control.

« Los intentos de acompafiamiento del
docente no han podido mitigar la szi‘tuacicinJ

EN LA FASE DE MAYOR INTENSIDAB .

Fase mayor in’rensidad1

mantener al :
estudiante dentro * Siel estudiante no responde a la
ianifi - contencion fisica o a salir de la clase.
e entonces se puede pedir a los « Etapa critica, en ocasiones implica
para él y/o alumnos que salgan. para evitar la aplicar medidas de contencion fisica
companeros 5 g‘;bxl’g:g"::’;mun e (sdlo frente a peligro inmediato) para
* Hay pérdida de familia la pertinencia de que el pn_:teger FEET IR R ImMATIeE
control. estudiante se retire del quienes lo rodean. 5
\ ) establecimiento. « Esnecesario que haya mas de un
« Pueden apoyarse también adulto que acompane
contactando al equipo externo. ) y
g
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ESTRATEGIAS
PARA EL AULA

Tener una “caja” o un set de herramientas para la desregulacién; que puedes
posicionarla sobre un banco, silla o espacio especial. Cada estudiante puede
acceder a ese espacio por 3 minutos cuando lo necesite, y sacar lo que requiera de

la caia.

CAMBIO DE FOCO

CODIGO SECRETO

PAUSA
REGULADORA

Cuando un estudiante empieza a dlterarse:

« Acercarse lateralmente, no de frente

« Bajar volumen de voz

« decir algo inesperado y concreto:ej.
“Necesito que me ayudes con algo dos
minutos.”

El cerebro sale del circuito emocional Yy

entra en tarea.

Crear seiiales previas con el curso o con
estudiantes especificos.
Ejemplos:
e Tocar la mesa = “baja la intensidad”
 Post-it amarillo = “necesitas pausa”
« Mano en el pecho = “te estoy viendo, no
te expongas mas”
Evita la exposicién, potencia la
auvtorregulacién.

"Anda a tomar agua y vuelves” v/s “sal de la
sala”

Dar una indicacién de pausa o reiniciacién,
sin que sea/parezca castigo. También puede
servir para la avtorregulacién del profesor.

Duracién clara y objetivo especifico.
2-4 minutos (lavarte la cara, ir al quiosco y
volver).

20 SEGUNDOS EN

OFF

Cuando presentan conductas desafiantes
con el profesor.
NO responder inmediato.
Esperar.
Mirar neutro.
Respirar.
Hablar lento.
Muchos adolescentes escalan porque
esperan reaccién emocional instanténea, el
adulto debe regularse a si mismo primero.

OPCIONES
LIMITADAS

HUMOR DE _
DESCOMPRESION

Da control sin perder autoridad.
Ejemplos:
« "Puedes trabajar solo o con X"
« “; Prefieres responder oral o escrito?”

« “;Te regulas aquf o afuera dos minutos?"
El cerebro adolescente responde mejor
cuando percibe autonomia.

Lo mismo cuando estoy ayudandolo frente a
una desregu|acio'n, dar dos opciones
concretas de solucién.

No sarcasmo.
Si:
« Exageracién teatral leve
« Comentario absurdo
« Mini cambio de energia

El humor corta tensién fisiolégica.

VALIDAR SIN CEDER

Frases clave:
“Entiendo que estés enojado.”
« "No voy a discutir contigo ahora.”
« "Te escucho cuando bajes un poco.”
« "Puedes estar molesto y aun asi respetar.

"

La validacién baja amenaza; el limite
mantiene estructura.

NUNCA EN ROJO

Nunca:
Confrontar, profundizar, negociar, conversar
en rojo.

Rojo no necesariamente es enojo, sino que es
el peak de la desregulacién.
Mantener la interaccién:

« Breve

e Clara

+ Concreta

Esperar a que el estudiante se calme -y que
yo me calme- y luego hablar.

DESAFIO SECRETO

Util para estudiantes que necesitan conexién,
reconocimiento o una via de participacién
significativa
El profesor se acerca y propone una misién privada:
« “Te propongo la misién de pasar 10 minutos sin

enganchar.”
« “Este desafio es increible para ti. Necesito ver si
eres capaz de liderar esta parte sin distraerte.”

El estudiante deja de pelear contra el profesor y
empieza a competir consigo mismo.



